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1. Wer wir sind 

Diese Nutzungsbedingungen regeln den Vertrag zwischen dir als Privatperson und der 

flowplace GmbH 

Leipziger Baumwollspinnerei 

Halle 20 I E 

Spinnereistraße 7 

04179 Leipzig 

E-Mail: support@flowplace.com  

Im Folgenden sprechen wir einfach von „flowplace“ oder „wir“. 

2. Was du bei uns bekommst 

Mit dem Talentprofil erhältst du einen digitalen Persönlichkeitstest auf Basis des Big-Five-Mo-

dells, den du über www.flowplace.com/talentprofil buchen kannst. Nach Abschluss des Tests 

bekommst du dein individuelles Ergebnisprofil als PDF direkt per E-Mail zugesendet. Das Ta-

lentprofil hilft dir, deine Stärken und Potenziale besser zu verstehen – es ersetzt aber keine 

medizinische oder psychologische Diagnose. 

3. So läuft der Prozess ab 

1. Du bezahlst den Test online (z. B. per Kreditkarte, PayPal, Apple Pay oder Google Pay). 

2. Nach dem Kauf erhältst du automatisch einen Zugangslink per E-Mail. 

3. Du durchläufst den Test und gibst anschließend dein Alter und Geschlecht an – diese 

Daten sind notwendig, um dein Ergebnis korrekt zu berechnen. 

4. Dein Talentprofil-PDF wird im Anschluss per E-Mail an dich gesendet. 

5. Nach Erhalt kannst du auf Wunsch optionale Coaching- oder Mentoring-Angebote da-

zubuchen (separat kostenpflichtig). 

4. Preise und Bezahlung 

Der Preis für das Talentprofil beträgt 19 Euro (inkl. MwSt.). Die Bezahlung erfolgt 
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ausschließlich online über die angebotenen Zahlungsdienste. Der Zugang zum Test steht dir 

sofort nach erfolgreicher Zahlung zur Verfügung. 

5. Widerrufsrecht & Geld-zurück-Garantie 

Da es sich beim Talentprofil um eine digitale Leistung handelt, die direkt nach dem Kauf bereit-

gestellt wird, erlischt das gesetzliche Widerrufsrecht, sobald du den Test beginnst.  

Wir möchten dir trotzdem ein gutes Gefühl geben: flowplace bietet dir eine 30-Tage-Geld-zu-

rück-Garantie, wenn du mit deinem Talentprofil unzufrieden bist. 

Dazu gilt: 

1. Melde dich innerhalb von 30 Tagen nach dem Kauf unter support@flowplace.com 

2. Du erhältst von uns einen kurzen Fragebogen, mit dem du uns Feedback zur Verbesse-

rung unseres Produkts und Services geben kannst. 

3. Nach Rücksendung des ausgefüllten Fragebogens erstatten wir dir den vollen Kaufpreis 

zurück. 

Diese Regelung gilt zusätzlich zu deinen gesetzlichen Verbraucherrechten. 

6. Datenschutz 

Der Schutz deiner Daten ist uns wichtig. Deine persönlichen Angaben und Testergebnisse wer-

den ausschließlich von dir selbst eingesehen und nicht an Dritte weitergegeben. Einzelheiten 

findest du in unserer Datenschutzerklärung, die integraler Bestandteil dieser Nutzungsbedin-

gungen ist. 

7. Nutzung und Verantwortung 

Das Talentprofil ist nur für deine persönliche Nutzung bestimmt. Eine Weitergabe, Veröffentli-

chung oder kommerzielle Nutzung des Profils ist nicht gestattet. 

Bitte beachte: Das Talentprofil dient der Selbstreflexion und Persönlichkeitsentwicklung – es 

ersetzt keine psychologische Beratung oder Therapie. flowplace übernimmt keine Haftung für 

Entscheidungen, die du auf Grundlage des Profils triffst. 
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8. Haftung 

flowplace haftet nur für Schäden, die auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Verhalten beru-

hen. Für leichte Fahrlässigkeit haften wir nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, 

und zwar beschränkt auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Die Haftung nach 

zwingenden gesetzlichen Vorschriften (z. B. Produkthaftungsgesetz) bleibt unberührt. 

9. Rechtliches 

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Gerichtsstand für alle Streitigkei-

ten aus diesem Vertrag ist, soweit zulässig, Leipzig. 

10. Änderungen & Schlussbestimmungen 

Wir dürfen diese Nutzungsbedingungen anpassen, wenn sich rechtliche, technische oder wirt-

schaftliche Rahmenbedingungen ändern. Über wesentliche Änderungen informieren wir dich 

rechtzeitig auf unserer Website. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt der 

Rest der Nutzungsbedingungen wirksam. 

Danke, dass du dein Talentprofil mit flowplace machst! 

Wir wünschen dir viele spannende Erkenntnisse über dich selbst 🌿 


